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ZÁSADY OCHRANY OSOBNÝCH ÚDAJOV 

www.ultrazvukovevysetrenie.sk 

Platné a účinné od 20. 7.2026 

Tieto zásady vysvetľujú, ako spracúvame osobné údaje pri používaní webovej stránky, rezervácii termínu a 

poskytovaní ultrazvukového vyšetrenia. Potvrdenie, že ste sa s týmito zásadami oboznámili, nie je 

súhlasom so spracúvaním údajov, ktoré je nevyhnutné na uzavretie a plnenie zmluvy alebo na 

poskytovanie zdravotnej starostlivosti. 

 

1. Účel a právny rámec 

Tieto zásady plnia informačnú povinnosť podľa článkov 13 a 14 nariadenia Európskeho parlamentu a 

Rady (EÚ) 2016/679 (ďalej len „GDPR“) a § 19 a § 20 zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov. 

Spracúvanie údajov pri poskytovaní zdravotnej starostlivosti sa riadi najmä zákonom č. 576/2004 Z. z. o 

zdravotnej starostlivosti, zákonom č. 153/2013 Z. z. o národnom zdravotníckom informačnom systéme a 

ďalšími predpismi vzťahujúcimi sa na poskytovateľov zdravotnej starostlivosti. 

Tieto zásady sa vzťahujú na webovú stránku www.ultrazvukovevysetrenie.sk, kontaktné a rezervačné 

formuláre, telefonickú a e-mailovú komunikáciu, platby, poskytnutie vyšetrenia a súvisiace 

administratívne služby. Nenahrádzajú poučenie pacienta ani informovaný súhlas so zdravotným 

výkonom, ak sa podľa právnych predpisov vyžaduje. 

2. Kto spracúva vaše osobné údaje 

2.1 Pracovisko Košice 

AdNa, s. r. o., IČO: 51 408 783, DIČ: 2120679121, IČ DPH: SK2120679121, sídlo: Krivá 17, Košice - 

mestská časť Juh 040 01, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Košice, oddiel: Sro, vložka č. 

43204/V; e-mail: recepcia@adna.sk; telefón: +421 918 528 757 (ďalej aj „AdNa“). 

2.2 Pracovisko Prešov 

Ultrazvukové pracovisko s. r. o., IČO: 55 817 998, DIČ: 2122096680, IČ DPH: SK2122096680, sídlo: Krivá 

17, Košice - mestská časť Juh 040 01, zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Košice, oddiel: Sro, 

vložka č. 57981/V; prevádzka: Justičná 15, 080 01 Prešov; e-mail: recepcia.uzp@adna.sk; telefón: +421 

915 963 727 (ďalej aj „Ultrazvukové pracovisko“). 

2.3 Rozdelenie zodpovednosti 

Po výbere pracoviska je prevádzkovateľom údajov súvisiacich s rezerváciou, zmluvou, platbou a 

zdravotnou starostlivosťou poskytovateľ zvoleného pracoviska. Pri spoločnej prevádzke webovej stránky 
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a spoločných technických prvkoch rezervačného systému AdNa a Ultrazvukové pracovisko spoločne 

určujú účely a prostriedky spracúvania a v tomto rozsahu vystupujú ako spoloční prevádzkovatelia podľa 

článku 26 GDPR. 

Každý poskytovateľ zodpovedá najmä za zákonnosť spracúvania vo svojom pracovisku, vedenie 

zdravotnej dokumentácie, vybavenie rezervácie, platieb a žiadostí dotknutých osôb. Žiadosť týkajúcu sa 

konkrétneho vyšetrenia adresujte prednostne poskytovateľovi zvoleného pracoviska. Ak ju doručíte 

druhému poskytovateľovi, bude postúpená príslušnému poskytovateľovi. Tým nie je obmedzené vaše 

právo obrátiť sa pri spoločnom spracúvaní na ktoréhokoľvek spoločného prevádzkovateľa. 

3. Aké údaje spracúvame a odkiaľ ich získavame 

Podľa účelu spracúvania môžeme spracúvať najmä: 

• identifikačné údaje: meno, priezvisko, titul, dátum narodenia alebo rodné číslo a údaje potrebné 

na jednoznačnú identifikáciu pacienta; 

• kontaktné údaje: telefónne číslo, e-mailová adresa, adresa a zvolený spôsob komunikácie; 

• rezervačné a zmluvné údaje: zvolené pracovisko, lekár, druh vyšetrenia, dátum a čas, stav 

rezervácie, zmena alebo zrušenie termínu a súvisiaca komunikácia; 

• údaje o zdravotnom stave: vybraný druh vyšetrenia, poznámka pre lekára, anamnestické údaje, 

výsledky, lekárska správa, obrazová dokumentácia a ostatné údaje zdravotnej dokumentácie; 

• údaje zákonného zástupcu alebo splnomocnenej osoby a údaj o jej vzťahu k pacientovi; 

• platobné a účtovné údaje: cena, spôsob a stav úhrady, identifikátor platby, číslo účtu pri vrátení 

platby a údaje na účtovnom doklade; 

• technické údaje: IP adresa, identifikátory zariadenia a prehliadača, bezpečnostné logy, 

nastavenia cookies a údaje o používaní webu v rozsahu podľa udeleného súhlasu; 

• údaje o komunikácii, reklamáciách, žiadostiach, sťažnostiach a uplatnených právach; 

• marketingové preferencie a záznam o udelení alebo odvolaní súhlasu, ak bol súhlas udelený. 

Údaje získavame predovšetkým priamo od vás. Ak rezerváciu vykonáva zákonný zástupca, 

splnomocnená alebo iná oprávnená osoba, môžeme údaje získať od nej. Údaje môžeme získať aj od 

odosielajúceho lekára, iného poskytovateľa zdravotnej starostlivosti, orgánu verejnej moci alebo z 

informačných systémov zdravotníctva, ak to umožňuje zákon. Osoba, ktorá nám poskytuje údaje inej 

osoby, je povinná mať na to oprávnenie a oboznámiť ju s týmito zásadami. 

Minimalizácia údajov 

Do voľnej poznámky v rezervačnom alebo kontaktnom formulári uvádzajte iba informácie potrebné na 

výber a prípravu vyšetrenia. Neposielajte nám dokumenty ani citlivé zdravotné údaje, ktoré sme si 

nevyžiadali. 
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4. Prečo údaje spracúvame, na akom základe a ako dlho 

4.1 Používanie webovej stránky a jej bezpečnosť 

Účel: sprístupnenie webu, zabezpečenie jeho funkčnosti, ochrana pred útokmi, odhaľovanie chýb a 

preukazovanie bezpečnosti systému. 

Údaje: technické a bezpečnostné údaje, najmä IP adresa, čas prístupu, požiadavka prehliadača a 

bezpečnostný záznam. 

Právny základ: článok 6 ods. 1 písm. f) GDPR - oprávnený záujem na bezpečnej a spoľahlivej prevádzke 

webu. Nevyhnutné technológie sa používajú v rozsahu dovolenom § 109 ods. 8 zákona č. 452/2021 Z. z. 

Doba uchovávania: po dobu nevyhnutnú na prevádzku a preverenie bezpečnostnej udalosti, spravidla 

najviac 12 mesiacov; dlhšie iba pri riešení konkrétneho incidentu alebo právneho nároku. 

4.2 Kontaktný formulár a všeobecné otázky 

Účel: odpoveď na otázku, preverenie dostupnosti termínu a komunikácia pred rezerváciou. 

Právny základ: článok 6 ods. 1 písm. b) GDPR, ak komunikácia smeruje k uzavretiu zmluvy; pri 

všeobecnej otázke článok 6 ods. 1 písm. f) GDPR - oprávnený záujem odpovedať na doručenú 

komunikáciu. 

Doba uchovávania: do vybavenia otázky a následne spravidla 6 mesiacov; ak nadväzuje zmluva, spor 

alebo zákonná povinnosť, podľa príslušného účelu uvedeného nižšie. 

4.3 Rezervácia a uzavretie zmluvy o poskytnutí zdravotnej starostlivosti 

Účel: výber pracoviska, lekára, vyšetrenia a termínu; overenie údajov; zaslanie potvrdenia; zmena alebo 

zrušenie termínu; organizačná komunikácia a plnenie zmluvy podľa Všeobecných obchodných 

podmienok. 

Právny základ: článok 6 ods. 1 písm. b) GDPR. Ak zvolený druh vyšetrenia alebo poznámka odhaľujú 

údaje o zdraví, článok 9 ods. 2 písm. h) GDPR v spojení so zákonom č. 576/2004 Z. z. 

Doba uchovávania: pri uskutočnenom vyšetrení podľa pravidiel pre zdravotnú dokumentáciu; pri 

zrušenej alebo neuskutočnenej rezervácii spravidla do uplynutia premlčacej doby súvisiacich nárokov, ak 

osobitný predpis nevyžaduje inú dobu. Platobné a účtovné údaje sa uchovávajú podľa bodu 4.5. 

4.4 Poskytovanie zdravotnej starostlivosti a vedenie zdravotnej dokumentácie 

Účel: identifikácia pacienta, vyšetrenie, diagnostika, vyhotovenie a sprístupnenie výsledku, vedenie a 

ochrana zdravotnej dokumentácie, elektronické zdravotníctvo, zabezpečenie kontinuity starostlivosti a 

plnenie povinností poskytovateľa. 

Právny základ: článok 6 ods. 1 písm. c) GDPR a článok 9 ods. 2 písm. h) GDPR, najmä zákon č. 576/2004 

Z. z. a zákon č. 153/2013 Z. z.; podľa okolností aj článok 6 ods. 1 písm. d) a článok 9 ods. 2 písm. c) GDPR 

na ochranu životne dôležitých záujmov. 
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Doba uchovávania: zdravotná dokumentácia, ktorú nevedie všeobecný lekár, sa podľa § 22 ods. 2 

zákona č. 576/2004 Z. z. uchováva 20 rokov od posledného poskytnutia zdravotnej starostlivosti osobe; 

osobitné druhy dokumentácie sa uchovávajú podľa príslušných predpisov. 

Rodné číslo používame iba vtedy a v rozsahu, v akom je nevyhnutné na jednoznačnú identifikáciu 

pacienta a vedenie zdravotnej dokumentácie. Všeobecne použiteľný identifikátor sa spracúva v súlade s 

§ 78 ods. 4 zákona č. 18/2018 Z. z. 

4.5 Platby, účtovníctvo a vrátenie platby 

Účel: spracovanie úhrady, evidencia platby, vystavenie účtovného dokladu, vrátenie ceny a plnenie 

daňových a účtovných povinností. 

Právny základ: článok 6 ods. 1 písm. b) GDPR pri platbe a vrátení ceny a článok 6 ods. 1 písm. c) GDPR pri 

plnení povinností podľa daňových a účtovných predpisov. 

Doba uchovávania: účtovné záznamy počas desiatich rokov nasledujúcich po roku, ktorého sa týkajú, 

alebo počas inej doby vyžadovanej aktuálnym právnym predpisom. 

Pri online platbe zadávate údaje o platobnom prostriedku priamo v prostredí platobného poskytovateľa 

Stripe. Poskytovateľ zdravotnej starostlivosti spravidla nedostáva úplné údaje platobnej karty, ale iba 

údaje potrebné na potvrdenie, priradenie a prípadné vrátenie platby. 

4.6 Elektronické zaslanie lekárskej správy alebo obrazovej dokumentácie 

Účel: poskytnutie elektronického výstupu na výslovnú žiadosť pacienta. 

Právny základ: článok 6 ods. 1 písm. b) a c) GDPR a článok 9 ods. 2 písm. h) GDPR. 

Doba uchovávania: samotná zdravotná dokumentácia podľa bodu 4.4; doklad o žiadosti a odoslaní 

počas doby potrebnej na preukázanie riadneho vybavenia a ochranu právnych nárokov. 

Pred odoslaním môžeme primerane overiť totožnosť a kontaktný údaj príjemcu. Pacient berie na 

vedomie bežné riziká nešifrovanej e-mailovej komunikácie; ak je dostupný bezpečnejší spôsob 

doručenia, uprednostníme ho. 

4.7 Žiadosti, reklamácie, podnety a právne nároky 

Účel: vybavenie žiadosti alebo podnetu, preukazovanie splnenia povinností, mimosúdna a súdna 

ochrana práv. 

Právny základ: článok 6 ods. 1 písm. c) GDPR, ak ide o zákonnú povinnosť, a článok 6 ods. 1 písm. f) 

GDPR - oprávnený záujem na ochrane práv. Ak sa spracúvajú údaje o zdraví na právne nároky, článok 9 

ods. 2 písm. f) GDPR. 

Doba uchovávania: do konečného vybavenia a následne do uplynutia príslušných premlčacích alebo 

archivačných lehôt; pri začatom konaní do jeho právoplatného skončenia a splnenia nadväzujúcich 

povinností. 
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4.8 Prieskum spokojnosti 

Účel: získanie dobrovoľnej spätnej väzby na kvalitu služieb. 

Právny základ: ak sa výzva posiela e-mailom, SMS alebo iným prostriedkom priamej komunikácie, 

predchádzajúci súhlas podľa článku 6 ods. 1 písm. a) GDPR a § 116 zákona č. 452/2021 Z. z. Anonymnú 

spätnú väzbu možno ďalej používať bez možnosti identifikácie osoby. 

Doba uchovávania: do odvolania súhlasu, najviac počas doby uvedenej pri jeho získaní; záznam o 

súhlase a jeho odvolaní počas doby potrebnej na preukázanie zákonnosti. Anonymizované výsledky 

možno uchovávať bez časového obmedzenia. 

4.9 Informácie o novinkách, službách a ponukách 

Účel: zasielanie marketingovej komunikácie e-mailom, SMS alebo telefonicky. 

Právny základ: samostatný, dobrovoľný a preukázateľný súhlas podľa článku 6 ods. 1 písm. a) GDPR a § 

116 zákona č. 452/2021 Z. z., ak sa neuplatní osobitná zákonná výnimka. 

Doba uchovávania: do odvolania súhlasu alebo do uplynutia doby uvedenej pri jeho získaní. Záznam 

preukazujúci súhlas sa uchováva najmenej štyri roky od jeho odvolania, ak to vyžaduje zákon č. 

452/2021 Z. z. 

Marketingový súhlas nie je podmienkou rezervácie ani vyšetrenia. Na marketing sa nepoužíva zdravotná 

dokumentácia, výsledok vyšetrenia ani rodné číslo a nevytvárame marketingové profily podľa 

zdravotného stavu. Súhlas možno kedykoľvek odvolať prostredníctvom odkazu v správe alebo 

kontaktovaním príslušného poskytovateľa. 

5. Komu môžu byť údaje poskytnuté 

Osobné údaje sprístupňujeme iba v nevyhnutnom rozsahu. Príjemcami alebo kategóriami príjemcov 

môžu byť: 

• oprávnení zdravotnícki pracovníci, administratívni pracovníci a osoby viazané mlčanlivosťou; 

• druhý spoločný prevádzkovateľ v rozsahu spoločnej prevádzky webu a rezervačného systému; 

• poskytovatelia hostingu, správy webu, rezervačného systému, e-mailových, SMS, 

bezpečnostných a IT služieb, ktorí konajú ako sprostredkovatelia alebo samostatní 

prevádzkovatelia podľa povahy služby; 

• Stripe a zapojené banky alebo poskytovatelia platobných služieb pri online platbe a jej vrátení; 

• účtovní, daňoví, právni a audítorskí poradcovia v nevyhnutnom rozsahu; 

• Národné centrum zdravotníckych informácií a iné subjekty zdravotníckeho informačného 

systému, ak to vyžaduje alebo umožňuje zákon; 

• Úrad pre dohľad nad zdravotnou starostlivosťou, Úrad na ochranu osobných údajov SR, súdy, 

orgány činné v trestnom konaní, daňové orgány a iné orgány verejnej moci, ak na to majú 

zákonné oprávnenie; 
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• poskytovatelia analytických, funkčných alebo marketingových technológií iba podľa voľby 

používateľa v nastaveniach cookies. Aktuálny zoznam je dostupný priamo v nástroji Nastavenia 

cookies. 

Údaje nezverejňujeme ani neposkytujeme na komerčné využitie tretím osobám. Tým nie je dotknuté 

zákonné poskytnutie vyššie uvedeným príjemcom alebo sprístupnenie údajov na základe vášho pokynu. 

6. Prenosy mimo Európskeho hospodárskeho priestoru 

Pri používaní niektorých platobných, analytických, cloudových alebo marketingových služieb môže dôjsť 

k prenosu alebo vzdialenému prístupu k údajom z krajiny mimo Európskeho hospodárskeho priestoru. 

Taký prenos sa uskutoční iba pri splnení podmienok kapitoly V GDPR, najmä na základe rozhodnutia 

Európskej komisie o primeranosti, rámca EU-US Data Privacy Framework, štandardných zmluvných 

doložiek alebo inej zákonnej záruky. 

Podrobnosti o konkrétnych poskytovateľoch a prenosoch pri cookies sú uvedené v Nastaveniach 

cookies. Informácie o zárukách možno vyžiadať od príslušného poskytovateľa. Zdravotnú dokumentáciu 

neposkytujeme reklamným ani analytickým partnerom. 

7. Cookies a podobné technológie 

Web môže používať cookies, lokálne úložisko, pixely alebo podobné technológie. Rozlišujeme: 

• nevyhnutné technológie, ktoré zabezpečujú prenos komunikácie, bezpečnosť, uloženie voľby 

súhlasu alebo funkciu výslovne požadovanú používateľom; používajú sa bez súhlasu iba v 

zákonom dovolenom rozsahu; 

• preferenčné, analytické a marketingové technológie, ktoré sa aktivujú až po predchádzajúcom 

preukázateľnom súhlase používateľa. 

Používateľ môže nevyhnutné technológie ponechať a ostatné odmietnuť, povoliť podľa kategórií alebo 

svoj súhlas kedykoľvek zmeniť cez odkaz „Nastavenia cookies“. Odmietnutie nepovinných cookies 

nesmie brániť rezervácii ani prístupu k základnému obsahu webu. 

Nástroj Nastavenia cookies obsahuje aktuálny názov technológie, poskytovateľa, účel, dobu trvania a 

kategóriu. Údaje z rezervačných a kontaktných formulárov sa nesmú odosielať reklamným alebo 

analytickým partnerom iba preto, že používateľ povolil marketingové alebo analytické cookies. 

8. Sociálne siete, mapy a verejné recenzie 

Web môže obsahovať odkazy alebo prvky služieb tretích strán, napríklad Google, sociálnych sietí alebo 

služby na zobrazovanie verejných recenzií. Ak ide iba o odkaz, údaje sa tretej strane spravidla odovzdajú 

až po jeho otvorení. Ak je obsah vložený priamo na stránke, nepovinné pripojenie k tretej strane sa má 

aktivovať až podľa vašej voľby v Nastaveniach cookies. 



ULTRAZVUKOVÉ VYŠETRENIE  |  OCHRANA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Strana 7 

Prevádzkovateľ príslušnej platformy spracúva údaje podľa vlastných zásad. Verejnú recenziu, ktorú ste 

zverejnili na cudzej platforme, môžeme zobraziť v rozsahu, v akom je verejne dostupná a umožňujú to 

pravidlá platformy; môžete nás požiadať o preverenie jej odstránenia z nášho webu. 

9. Maloletí pacienti a osoby zastúpené inou osobou 

Pri maloletom pacientovi alebo osobe, ktorá nemôže konať samostatne, spracúvame v potrebnom 

rozsahu aj údaje zákonného zástupcu, opatrovníka alebo splnomocnenej osoby. Môžeme požadovať 

preukázanie totožnosti a oprávnenia konať za pacienta. Marketingový alebo cookie súhlas sa posudzuje 

samostatne a nesmie sa zamieňať so súhlasom so zdravotnou starostlivosťou. 

10. Automatizované rozhodovanie a profilovanie 

Pri rozhodovaní o poskytnutí zdravotnej starostlivosti nevykonávame výlučne automatizované 

rozhodovanie, ktoré by malo právne účinky alebo podobne významný vplyv na pacienta. Nevykonávame 

marketingové profilovanie založené na zdravotnej dokumentácii alebo výsledkoch vyšetrenia. 

11. Vaše práva 

Za podmienok stanovených GDPR máte najmä právo: 

• získať potvrdenie, či spracúvame vaše údaje, a právo na prístup k nim; 

• požiadať o opravu nepresných alebo doplnenie neúplných údajov; oprava zápisu v zdravotnej 

dokumentácii sa vykonáva spôsobom určeným zdravotníckymi predpismi; 

• požiadať o vymazanie údajov, ak je splnený zákonný dôvod; toto právo sa neuplatní v rozsahu, v 

akom musíme údaje uchovávať na splnenie zákonnej povinnosti, najmä zdravotnú 

dokumentáciu; 

• požiadať o obmedzenie spracúvania; aj počas obmedzenia možno údaje uchovávať a spracúvať v 

prípadoch dovolených GDPR; 

• získať údaje v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a preniesť ich 

inému prevádzkovateľovi, ak sa právo na prenosnosť uplatňuje; 

• namietať spracúvanie založené na oprávnenom záujme z dôvodov týkajúcich sa vašej konkrétnej 

situácie; 

• kedykoľvek odvolať súhlas, ak je spracúvanie založené na súhlase; odvolanie nemá vplyv na 

zákonnosť spracúvania pred jeho odvolaním; 

• kedykoľvek namietať priamy marketing; po námietke údaje na tento účel ďalej nespracúvame; 

• podať návrh na začatie konania alebo sťažnosť dozornému orgánu. 

Žiadosť vybavíme bez zbytočného odkladu, spravidla do jedného mesiaca od jej doručenia. Pri zložitej 

alebo početnej žiadosti možno lehotu predĺžiť o ďalšie dva mesiace; o predĺžení a jeho dôvodoch vás 

informujeme do jedného mesiaca. Pred vybavením môžeme primerane overiť vašu totožnosť. Žiadosti sa 

vybavujú bezplatne, okrem prípadov, keď GDPR umožňuje primeraný poplatok alebo odmietnutie zjavne 

neopodstatnenej či neprimeranej žiadosti. 
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12. Ako svoje práva uplatniť 

Žiadosť adresujte poskytovateľovi pracoviska, ktorého sa týka: 

• Košice - AdNa, s. r. o.: recepcia@adna.sk, Krivá 17, 040 01 Košice; 

• Prešov - Ultrazvukové pracovisko s. r. o.: recepcia.uzp@adna.sk, Krivá 17, 040 01 Košice alebo 

prevádzka Justičná 15, 080 01 Prešov. 

Ak žiadosť súvisí so spoločnou prevádzkou webu alebo neviete určiť príslušného poskytovateľa, môžete 

ju poslať na ktorúkoľvek z uvedených e-mailových adries. Do bežného e-mailu neprikladajte kópiu 

dokladu totožnosti ani zdravotnú dokumentáciu, pokiaľ sme vás o to bezpečným spôsobom výslovne 

nepožiadali. 

13. Dozorný orgán 

Ak sa domnievate, že vaše osobné údaje spracúvame v rozpore s právnymi predpismi, môžete sa obrátiť 

na: 

Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, Galvaniho 7/B, 821 04 Bratislava, Slovenská 

republika; web: www.dataprotection.gov.sk. Tým nie je dotknuté vaše právo na inú správnu alebo súdnu 

ochranu. 

14. Bezpečnosť a mlčanlivosť 

Prijímame primerané technické a organizačné opatrenia s ohľadom na povahu zdravotných údajov a 

riziká spracúvania. Prístup majú iba osoby, ktoré ho potrebujú na plnenie pracovných alebo zákonných 

úloh a sú viazané mlčanlivosťou. Opatrenia zahŕňajú najmä riadenie prístupov, evidenciu oprávnení, 

zálohovanie, ochranu komunikácie a zariadení, aktualizácie, zmluvné záväzky sprostredkovateľov a 

postupy na riešenie bezpečnostných incidentov. 

15. Zmeny týchto zásad 

Zásady môžeme aktualizovať pri zmene právnych predpisov, používaných systémov alebo spôsobu 

poskytovania služieb. Aktuálne znenie, číslo verzie a dátum účinnosti zverejníme na 

www.ultrazvukovevysetrenie.sk. Ak by zmena podstatne ovplyvnila vaše práva alebo nový účel 

spracúvania, poskytneme vám informáciu spôsobom zodpovedajúcim významu zmeny ešte pred začatím 

takého spracúvania. 

16. Kontrola aktuálnosti 

Tieto zásady majú byť preskúmané najmenej raz ročne a vždy pred zavedením nového rezervačného, 

platobného, analytického alebo marketingového nástroja. Zverejnené znenie musí zodpovedať 

skutočnému technickému a organizačnému nastaveniu webu a interným záznamom o spracovateľských 

činnostiach. 
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